16B11CO3

PRONOSTICO DE LA
DEMANDA EN UNA CADENA
DE SUMINISTRO 30h

LANZADERA
emprende

Vision mas clara y precisa de las necesidades futuras

Objetivos

e Conocer la planificacién de
ventas y operaciones en la
organizacion.

e Poner en equilibrio la oferta y
la demanda.

e Métodos para pronosticar la
cadena de suministro.

e Evitar obstdculos y poder

desarrollarla de forma

optima.
Temario

1.Plan de ventas
o Introduccidn
o Planificacién de ventas y operaciones en la organizaciéon
o El propésito de los planes de ventas y operaciones
= Agresion
= Relacidn del plan de ventas y operaciones con otros planes
o El contexto de la decision

» Entradas de informacion

Inscribete. jPlazas limitadas!

www.emprendecastellon.com
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= Alternativas reactivas
» Alternativas dindmicas
» Estrategias de planificacion
» Restricciones y costos pertinentes
o Planificacién de ventas y operaciones como proceso
o Herramientas de apoyo para tomar decisiones
= Hojas de cdlculo
o El método de transporte
o Conclusiones
2. Pronésticos de demanda
o Rol del prondstico en cadena de suministros
o Caracteristicas de los prondsticos
o Componentes de un prondstico y métodos de pronosticar
o Método bdsico para pronosticar
o Métodos de pronosticar por series de tiempo
= Métodos estaticos
» Pronéstico adaptativo
o Medidas del error de prondstico
o Seleccidén de la mejor constante de suavizamiento
o Pronéstico de la demanda en Tahoe Salt

o El rol de la tecnologia de la informacion (T1) en el prondstico

EsE Inscribete. jPlazas limitadas!
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o Administracion de riesgos en el pronéstico
o El pronéstico en la practica
o Resumen
3. Cadena de suministros
o Falta de coordinacion en la cadena de suministro y el efecto latigo
o Efecto de la falta de coordinacion en el desempeno
o Obstdaculo para la coordinacién en una cadena de suministro
= Obstdculos de incentivos
» Obstdculos de procesamiento de la informacion
s Obstdculos operacionales
» Obstdculos de fijacién de precios
» Obstdculos de comportamiento
o 4. Palancas administrativas para lograr la coordinaciéon
» Alineacién de objetivos e incentivos
» Mejora de la visibilidad y precision de la informacion
= Mejora del desempeno operacional
» Disefio de estrategias de fijacion de precios para estabilizar los
pedidos

Construccién de sociedades estratégicas y de confianza

Inscribete. jPlazas limitadas!
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o Reabastecimiento continuo e inventarios administrados por el

vendedor

o Planificacién, pronosticacidon y reabastecimiento colaborativos
(CPFR)

Colaboracién en inventos minoristas

Colaboracién en el reabastecimiento de un centro de
distribucién

Colaboracién en el reabastecimiento de la tienda

Planificacion colaborativa en el surtido

Requerimientos organizacionales y tecnoldégicos para una CPFR
exitosa

Riesgos y obstdculos para la implementacién de una CPFR

o Logro de la coordinacién en la prdctica
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